
La capacitación es fundamental para potencializar el talento humano y el crecimiento 

personal y profesional del personal del servicio público. A continuación te brindamos 

elementos que te permitirán determinar si los servicios de capacitación externos cumplen 

con los estándares y requisitos mínimos para asegurar las actividades académicas de tu 

interés sean adecuadas a tu trayectoria profesional: 

► INSTITUCIÓN PROFESIONALIZANTE

Cuenta con una trayectoria académica que

avala la calidad educativa que implementa

a través de sus actividades formativas.

0 ► ANDRAGOGÍA EFECTIVA

Sus procesos de capacitación están

diseñados mediante el enfoque de

educación para personas adultas.

► CONTEXTO INSTITUCIONAL

El desarrollo de la información contiene un

vínculo estrecho con el servicio público.

► 
ACCESIBILIDAD

La forma de ingreso, permanencia y

acreditación de las actividades es funcional

y oportuna.

► RECURSOS EDUCATIVOS

Emplea y proporciona material educativo

que permite reforzar y complementar

las competencias del personal participante.

► ACOMPAÑAMIENTO ESPECIALIZADO

Hay estrategias que brindan seguimiento

y retroalimentación especializados

durante el proceso de aprendizaje.

► EMPLEABILIDAD

Los contenidos y métodos aplicados mejoran

el desempeño laboral, desarrollando

conocimientos, habilidades y actitudes nuevas.

0 ► EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE

Los procesos de evaluación están vinculados

a los contenidos ofrecidos y son acordes al

perfil del participante.

► VIGENCIA

Los contenidos son innovadores y están

actualizados.
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